
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上海仁联惠人企业服务有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称： 上海仁联惠人企业服务有限公司                          

企业常用简称（英文）：  Renlian Group                                           

企业常用简称（中文）：  仁联集团                                           

所属国家：  中国                                                      

中国总部地址：  上海市蕰川路489号科创一号5号楼                                                    

网址：        www.rnghr.com                                                   

                  

所属行业类别：   招聘流程外包、灵活用工（服务业）、灵活用工（制造业蓝领

岗位）、灵活用工（白领岗位）                                                               

在中国成立日期：    2014年                                              

在中国雇员人数：     600                                                                                             

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：   汽车及零部件、互联网与游戏业、能源动力、住宿与

餐饮业、零售业与电子商务                                                                                                        

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

灵活用工（服务业） 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 住宿与餐饮业 

客户当时的需求 

该企业以中式快餐为特色的连锁餐饮品牌，目前在全国有1000多

家快餐店，主要以中式烹饪方式出品，服务于中国家庭日常用餐

需求的中式快餐品牌。荣登中式快餐全国第一品牌，正式成为全

国中式快餐的领军者。目前，北京、上海、深圳、杭州等一线城

市均有门店，并以每年增加300家门店在快速发展中。客户当时需

求希望我们解决武汉和江苏地区用工问题，客户需要在全国范围

http://www.rnghr.com/


拓宽门店，急需降低招聘、人工成本，并解决招聘的需求。 

 

具体服务内容 

 

由于餐饮服务行业流动率大，工作时间为两班倒。根据企业的战

略规划，前期需要大范围拓展门店，且要求在半个月内，招满苏

州首个门店所有人员，时间紧急，且服务业对服务态度及服务质

量有着高标准。 

后续武汉地区要求对原有门店进行人员补充，单月超200人以上，

在了解客户的餐饮服务需求后，我们准确掌握了客户各个岗位的

最佳人选画像，并根据城市的餐饮从业人员的动态分布特征，为

客户量身定制详尽和精细的人选画像，包括年龄段、性别要求、

工作经验等多个方面。从招聘开始就实现人选与岗位的精确匹配，

为最大限度减少日后员工的流失率与工作变动，事先做好充分准

备，从长期来看也有效控制客户的招聘、培训成本。 

 

服务成果 

 

在苏州新开业的18家门店，除管理层成员外，超过80%的员工均由

我们提供专业招聘服务，江苏、浙江、安徽区域成为该客户独家

供应商。我们基于多年的人力资源服务经验，为客户量身定制并

实施了详尽的人才选拔方案，完成了大规模而高质量的人员配置。

随着业务模式的转变，客户对部分工作岗位采取了转移外包用工

方式，外包员工人数在最高峰期超过2000人。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

灵活用工（服务业） 

客户公司性质 民营 

客户公司行业  零售业与电子商务 

客户当时的需求 

该企业于2020年创立，本着品质、低价、环保的品牌理念，致力

于整合生产过剩的资源，让消费者用最低价购买到全球大牌好货，

从而减少浪费，为地球减负。该企业有100多位职业买手，为消费

者搜刮最有折扣力度的商品。一头解决品牌的库存压力，一头为

消费者源源不断地带来福利。该企业2020年成立，2021年开始在

全国范围内扩张门店，需要大量店员储备店长/收银员/理货员，

但门店区域分散，跨区域运营难，由客户匹配门店，入职率低；

门店区域跨度大。且每家门店所需人数不多。急需要一家专业且

规范人力资源服务解决方案供应商。 

 

具体服务内容 

 

为该客户提供从招聘、面试、员工入离职合同签订、薪酬发放、

购买保险以及承担所有用工风险。企业无需增加过多的人力成本

投资和运维，依托于集团强大的交付招聘能力，高效地推荐合适

候选人，匹配率高达80%，保证高效灵活完成企业需求的同时优化

解决复杂人事管理中70%的事务性工作，满足企业门店所属城市地

区各自的政策和要求，减少在用工方面潜在的风险。工作时间中

不定期对店面的人员巡查，以此对员工增加更多约束性。客户充



分信任运营团队，完全交付运营全盘操作，每日发送总结报告给

客户。 

 

服务成果 

 

 

前期需求超150人，集团安排300名候选人集中五场面试解决人员

需求，同时集团采取线上招聘“熟人直聘”的切入，利用大数据

测算门店高峰时间及客单价，合理匹配用工数量，实现在合适的

地点、时间以最低的成本配置最适合的人员，降低门店运营成本

的同时提高了单店5%的效能，入职率65%。通过交付团队优质的服

务，陆续将深圳、北京、天津、宁波、武汉、广州、温州区域交

由仁联集团。目前项目规模人数超过800人，并稳定上升中。 

 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

灵活用工（制造业蓝领员工） 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 专业性服务（如法律，公关，教育等） 

客户当时的需求 

该企业起步于深圳，基本实现全国化布局。专致于为医疗机构、

行政事业办公、企业办公、教育机构、其他物业等提供高品质一

体化后勤服务。现已成为集物业服务、单位团餐、信息技术、安

保服务、楼宇科技等于一体的高端后勤专业化、一体化、数字化

服务卓越品牌。公司具有良好的品牌知名度和美誉度，始终将服

务品质作为生命线来呵护，连续多年获评中国物业企业百强，排

名实现连年跃升。 

该企业原来人员稳定性差；员工职责内容中，所覆盖的事务性工

作量大；客户需求员工数量庞大，分散于三四线城市，自有招聘

无法满足，且成本较高。 

具体服务内容 

 

在该项目的执行过程中，我们的销售运营团队进行了全程跟踪与

管理。由于客户的人力资源需求量较大且较为分散，主要分布在

内蒙古、新疆等人口较少且交通不便的地区，要求的人选还需要

具备专业技能与资质认证，能够满足这一范围内需求的人数较少，

这增加了招聘的难度与复杂度。 

为确保项目的顺利进行，我们调配了经验丰富的人力资源专业团

队现场考察，结合对当地人口特征与技能供给的深入分析研究，

制定了针对不同地区和业务要求的详细招聘计划。 

服务成果 

 

集团发挥一地启动，全国联动的运营机制，将招聘工作属地化；

调取当地招聘资源，减少客户招聘成本；和客户一起，进一步确

认候选人画像，精准定位，在简历库内进行初步筛选；在薪资绩

效、员工入离职、考勤方面，通过软件系统为客户实现考勤工资

发放自动化执行，为客户节约时间成本、人力成本，同时降低差

错率，提升整体工作效能。 

 



 

客户案例四： 

所提供的 

服务类别 

灵活用工（制造业蓝领员工） 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 能源动力 

客户当时的需求 

该企业是全球化清洁能源整体解决方案提供商，业务涵盖风、光、

储、氢等新能源开发运营与装备制造，位居中国企业500强和全球

新能源企业500强前列，正奋力打造全球知名的千亿级新能源产业

集团。应客户战略方向发展需求，需大量风电运维工程师，要求

候选人需持有专业技能双证。 

具体服务内容 

 

销售经过与客户的尝试沟通后，我们采取了广泛而有针对性的人

才吸引策略，包括在当地发布招聘广告，与专业机构进行人才推

荐、行业协会深入合作，在保证专业技能要求的同时，最大限度

地满足客户的人数需求。在后续的面试和人选甄别过程中,我们融

合视频面试、现场面试与专业能力评估等方式进行全面甄别。最

终选择出的人选不仅满足项目业务需要，也通过专业培训和岗前

指导。通过我们的努力，目前该岗位人员稳定性高达80%。 

服务成果 

 

帮助客户解决急需用人的问题，同时也赢得了客户的信任，一周

满足客户70人的新人到岗，在职高峰360余人，项目启动后开启多

地区联动，并且成为了他们多地区战略合作供应商，解决了该企

业大批的用工要求等难题并大大降低企业的用工风险，快速为企

业提升了人效及服务质量。2023年在原有的合作模式下又新合作

了该集团旗下子公司的新业务形式。 

 

 

档案内容更新于2023年8月 


